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DEFINICE

Neni-li ve Smlouvé vyslovné sjednéano jinak, maji slova a vyrazy uvedené v téchto VOP nasledujici vyznam:

1.1.1. Dilo -dilo specifikované ve Smlouveé;

.1.2. Objednatel — subjekt, se kterym Poskytovatel uzaviel Smlouvu;

.1.3. Odména - odména Poskytovatele za provedeni Dila;

.1.4. OZ-zéakon ¢.89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v i¢inném znéni;

.1.5. Poskytovatel - MM Technical CZ s.r.o., IC0: 173 13 457, se sidlem Mirova 316, Mstidov, 417 03 Dubi, spole¢nost zapsana
v obchodnim rejstiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem pod sp. zn. C 49010;

1.1.6. Prostor - prostor oznaceny ve Smlouvé jako misto, kde ma byt Dilo (nebo jeho pfislusna ¢ast) instalovano Poskytovatelem;

1.1.7. Smlouva -Smlouva o dilo uzaviena mezi Poskytovatelem a Objednatelem;

1.1.8. Smluvni strany — Poskytovatel a pfislusny Objednatel specifikovany v ivodu Smlouvy;

1.1.9. VOP -tyto vSeobecné obchodni podminky pro smlouvu o dilo;

1.1.10. Zaf¥izeni — strojni zafizeni, jez tvofi souc¢ast Dila, bylo-li tak ujednano ve Smlouve.

PREDMET SMLOUVY

Predmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele provést na svilj ndklad a nebezpeci pro Objednatele Dilo blize specifikované ve
Smlouveé, a zadvazek Objednatele za provedeni Dila zaplatit Poskytovateli Odménu.

Neni-li ve Smlouvé sjednano jinak, provedeni Dila nezahrnuje pfipravu, uzplisobeni &i jinou Gpravu Prostor, pficemz Objednatel je
v takovém pfipadé povinen dle pokynd Poskytovatele upravit Prostor do stavu umoziujiciho bez dalSich (zejm. stavebnich) Gprav
instalaci Dila.

PROVEDENI A PREDANI DIiLA

Poskytovatel je povinen predat Dilo v kvalité a s vlastnostmi dohodnutymi ve Smlouvé. Neni-li ujednano jinak, musi mit predané
Dilo vlastnosti obvyklé.

Poskytovatel provede Dilo, resp. jeho jednotlivé ¢asti, vterminech stanovenych ve Smlouvé. Poskytovatel je opravnén provést a
prfedat fadné dokoncené Dilo i pfed sjednanym terminem.

Zkusebni spusténi (Factory Acceptance Test, FAT). Poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu informuje Objednatele o tom, Ze Dilo
je pfipraveno pro provedeni jeho zkuSebniho spusténi pfed dokonéenim u Poskytovatele. Smluvni strany si nasledné sjednaji
termin provedeni zkuSebniho spusténi Dila u Poskytovatele, které se bude konat do 1 (jednoho) mésice ode dne, kdy Poskytovatel
informoval Objednatele o pfipravenosti Dila dle pfedchazejici véty, ledaze se Smluvni strany dohodnou na dfivéjSim terminu.
O provedeni zkuSebniho spusténi Dila u Poskytovatele Smluvni strany sepiSi protokol ve kterém uvedou pfipadné vady a
nedostatky Dila. Pokud v rdmci zkuSebniho spusténi Dila u Poskytovatele budou zjistény podstatné vady ¢i nedostatky Dila, které
by branily jeho fadnému uziti, Poskytovatel provede v§e nezbytné k jejich odstranéni, pficemz po jejich odstranéni se postup dle
tohoto ¢lanku VOP opakuje do doby, nez bude zkuSebni spusténi Dila Uspésné. Pokud vramci zkuSebniho spusténi Dila u
Poskytovatele nebudou zjistény Zadné podstatné vady ¢i nedostatky Dila, povazuje se zkuSebni spusténi Dila za uspésné.
Instalace. Poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu informuje Objednatele o tom, Ze Dilo bylo dokonéeno a je pfipraveno k instalaci
v Prostorach. Smluvni strany si nasledné sjednaji termin pro dodani a instalaci Dila v Prostorach, ktery nastane do 1 (jednoho)
meésice ode dne, kdy Poskytovatel informoval Objednatele o dokonceni Dila dle pfedchazejici véty, ledaze se Smluvni strany
Poskytovatel provede instalaci Dila v Prostorach v pracovni dobé Poskytovatele, tj. v pracovni dny od 7.00 hod. do 16.00 hod. V
pfipadé poZadavku Objednatele na instalaci Dila mimo pracovni dobu Poskytovatele, ma Poskytovatel narok na pfirdzku za prace
spojené s instalaci Dila ve vySi 100 % k cené téchto praci.

Zkusebni provoz (Site Acceptance Test, SAT). Po provedeniinstalace Dila v Prostorach provedou Smluvni strany zkuSebni provoz
Dila v délce a za podminek uvedenych ve Smlouveé, na zédkladé kterého bude vyhodnocena spravnost fungovani Dila.

Predani. Neprodlené po provedeni zkuSebniho provozu Dila bude Dilo pfeddano Objednateli. O pfedani Dila Objednateli sepisi
Smluvni strany predavaci protokol, ve kterém uvedou pfipadné vady a nedostatky Dila. Objednatel je povinen prevzit Dilo, které
nevykazuje Zadné podstatné vady ¢i nedostatky, které by branily fAdnému uziti Dila. Pokud Dilo vykazuje nepodstatné vady ¢i
nedostatky, které nebrani jeho rAdnému uziti, zavazuje se Poskytovatel tyto vady ¢i nedostatky odstranit do 1 (jednoho) mésice
ode dne predani Dila Objednateli. Pokud Dilo vykazuje podstatné vady ¢i nedostatky, které brani jeho fadnému uziti, Objednatel je
opravnén odmitnout prevzeti Dila a Poskytovatel se zavazuje tyto vady ¢i nedostatky odstranit do 1 (jednoho) mésice ode dne, kdy
byly takové vady ¢i nedostatky vytknuty, pfi€¢emz po jejich odstranéni se postup dle tohoto ¢lanku VOP opakuje do doby, nez bude
Dilo pfeddno Objednateli. Za podstatnou vadu Dila se povaZuje stav, kdy Dilo vramci zkuSebniho provozu nebude vykazovat
poZzadované hodnoty uvedené ve Smlouvé.

Dilo se povaZuje za splnéné (i) jeho prevzetim Objednatelem v misté prfedani a potvrzenim predavaciho protokolu, (ii) pfedanim
Dila okamzikem, kdy Objednatel odmitl pfevzit Dilo nebo neprevzal Dilo v misté predani Dila nebo (iii) okamZikem, kdy Objednatel
odmitl potvrdit pfedavaci protokol, pfestoze byly splnény podminky pro pfedani Dila dle Smlouvy a téchto VOP. Objednatel je vazan
potvrzenim predavaciho protokolu osobou nachéazejici se v misté predani Dila, neurcil-li ve Smlouveé vyslovné osobu opravnénou
k vydani takovéhoto potvrzeni.

Bezprostfedné po predani vystavi Poskytovatel Objednateli prohlaSeni o shodé, kterym Poskytovatel potvrdi, Ze Dilo spliiuje
technické pozadavky a postupy stanovené v pfisluSnych pravnich predpisech.

Poskytovatel je povinen predat Objednateli spolu s Dilem rovnéz veskeré podklady nezbytné pro fadné uzivani Dila, zejm.
certifikaty, technickou dokumentaci, manudly a jiné dokumenty pojici se k Dilu, resp. jeho jednotlivym ¢astem.
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Nebezpedi Skody. Nebezpedi Skody na Dile pfechazi na Objednatele okamzikem dokonceni instalace Dila v Prostorech, nebo
pokud se dosud nedokoncené Dilo na zakladé potvrzeného predavaciho protokolu ¢&i potvrzeného dodaciho listu nachazi v
prostorach Objednatele, okamZikem jeho uloZeni v prostorach Objednatele.
Vlastnické pravo. Objednatel nabude vlastnické pravo k Dilu, resp. jakymkoliv jeho ¢astem, okamzikem zaplaceni celé Odmény.
Do okamziku nabyti vlastnického prava podle téchto VOP je Objednatel povinen respektovat a ochranovat vlastnické pravo
Poskytovatele a do tohoto vlastnického prava nezasahovat. Objednatel je opravnén s Dilem disponovat a nakladat s nim zpisobem
ovliviiujicim jeho hodnotu aZ po nabyti vlastnického prava, pokud neni vyslovné ve Smlouveé ujednéno jinak.

ZMENY DILA

Objednatel je opravnén v pribéhu provadéni Dila poZadovat provedeni vicepraci nad ramec sjednaného rozsahu Dila. V takovém
pfipadé da pfislusny pokyn Poskytovateli a nasledné Smluvni strany spole¢né vyhodnoti dopad pozadovanych vicepraci na
sjednané terminy pro plnéni zavazk( Poskytovatele ze Smlouvy a na sjednanou Odménu. V pfipadé dohody bude nasledné uzavien
pisemny dodatek ke Smlouvé, ktery upravi pfislusné terminy a vy$i Odmény. Pokud Smluvni strany neuzavienou ohledné pfipadné
Upravy termind a vy§e Odmény dodatek ke Smlouvé do 15 (patnéacti) dnli ode dne, kdy o provedeni vicepraci Objednatel pozadal,
Poskytovatel provede Dilo bez takovych vicepraci.

Dojde-liv prabé&hu provadéni Dila bez zavinéni Poskytovatele k nutnosti provést Dilo odchylné, k nutnosti provést dalsi prace, nebo
dodat dalsi véci ur¢ené pro provedeni Dila, které ve Smlouvé nejsou uvedeny, upozorni Poskytovatel Objednatele prokazatelnym
zplsobem na tuto skute¢nost spolu s uvedenim dopadu takové zmény Dila, na termin plnéni Dila a sjednanou Odménu.
Poskytovatel je povinen provést takovou zménu Dila pouze tehdy, pokud Smluvni strany uzaviou ohledné pfipadné Upravy termini
a vySe Odmény dodatek ke Smlouvé. Vyjimkou jsou pouze prace bezprostiedné nutné k tomu, aby nedoslo ke vzniku Skody na
provadéném Dile. Za takové prace Ci takto dodané véci nalezi Poskytovateli Odmeéna v obvyklé vysi.

PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli veskerou soucinnost, kterd bude nezbytna ¢&i vhodna pro plnéni zévazkd
Poskytovatele ze Smlouvy, zejm. pak kprovedeni Dila. Objednatel se zavazuje, Ze zejména (nikoliv vSak vyluéné) zajisti
pracovnikiim Poskytovatele za G¢elem instalace Dila volny pfistup do Prostor, k dodavce elektrické energie a dalSich médii, je-li
jich kinstalaci Dila tfeba, a vyhradi Poskytovateli prostor k bezpe€nému uloZeni nafadi a dalsiho vybaveni uréeného k instalaci
Dila. Neposkytne-li Objednatel tuto soucinnost, nedojde k prodleni Poskytovatele s provedenim Dila dle Smlouvy a Objednatel je
povinen uhradit Poskytovateli pfipadné vzniklou §kodu (v¢. dodateénych vydajd, napf. ndkladd na uskladnéni) v plné vysi.
Objednatel neni opravnén bez prfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele postoupit tieti osobé jakoukoliv svou pohledavku
za Poskytovatelem vzniklou na zakladé Smlouvy.

Objednatel je povinen neprodlené oznamit Poskytovateli veskeré zdvazné skutecnosti, které by mohly ohrozit jeho schopnost
dostat svym zavazkdim ze Smlouvy.

Objednatel je povinen v dostate¢né Lh(té pfed tim, nez ma dojit k instalaci Dila v Prostorach, pisemné (atoiv elektronické podobé)
seznamit Poskytovatele s veSkerymi bezpecnostnimi predpisy, kterymi se musi Poskytovatel pfi instalaci Dila v Prostorach fidit.
Vyzaduji-li interni pfedpisy Objednatele pouzivani mimofadnych osobnich ochrannych pomdcek, je Objednatel povinen je
pracovnikiim Poskytovatele bezplatné poskytnout. Po dokoncéeni instalace Dila budou Objednateli vraceny, resp. ponechany na
miste.

Elektricka energie a dal§i média, je-li jich k instalaci Dila tfeba, poskytne Objednatel Poskytovateli v Prostorach bezplatné.

Pfi instalaci Dila v Prostorach bude na misté pfitomna povéfena osoba Objednatele, kterd zabezpeci nezbytnou soucinnost, atoi
pro pfipad nutnosti zapnuti ¢i vypnuti jinych zafizeni.

Objednatel neni opravnén provozovat Dilo, které nebylo dosud fadné pfedano a bez prohlaSeni o shodé vydaného Poskytovatelem.

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi provadéni Dila s odbornou péci, dodrzovat Smlouvu, tyto VOP a obecné zavazné pravni
predpisy a technické normy, pokyny Objednatele a manudly vyrobce vztahujici se k pfislusnym Zafizenim, jeZz pfipadné budou
soucasti Dila.

Véci potfebné pro provedeni Dila je povinen si obstarat na své naklady sam Poskytovatel. Véci zapracované Poskytovatelem se
stavaji soucasti Dila a vlastnické pravo k nim pfechézi na Objednatele soucasné s pfechodem vlastnického prava k Dilu na
Objednatele. Cena zapracovanych véci je souc¢asti Odmény.

Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele na nevhodnou povahu jeho pokyn(, pfedané dokumentace, nebo na nevhodnou
povahu véci pfevzatych od Objednatele v rdmci provadéni Dila, které by zejména mohly vést ke $kodé Objednatele nebo k tomu,
Ze Dilo nebude provedeno fadné ¢&i véas a/nebo nebude mit pozadované vlastnosti. Objednatel je povinen se k takovému
upozornéni Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu pisemné vyjadfrit. Jestlize tyto nevhodné pokyny, dokumentace nebo pfevzaté
véci znamenaji nemoznost provadét Dilo v souladu se Smlouvou a témito VOP, je Poskytovatel opravnén prerusit prace na Dile a
do doby, nez Poskytovatel obdrzi od Objednatele nalezité pokyny, dokumentaci ¢i véci k provedeni Dila, neni Poskytovatel v
prodleni se zhotovenim Dila. Trva-li pferuseni praci déle nez 60 (Sedesat) dnd, je Poskytovatel opravnén Smlouvu vypovédét bez
vypovédni doby pro podstatné poruseni smluvnich povinnosti Objednatele.

Poskytovatel je opravnén a Objednatel souhlasi s tim, Ze pro provedeni Dila nebo jakékoliv jeho ¢asti Poskytovatel mUiZe také vyuzit
jinou osobu (subdodavatele). V pfipadé vyuZiti subdodavatele pro provedeni Dila nebo jeho ¢asti odpovida za takové provedeni
Poskytovatel tak, jako by provedené prace Poskytovatel provedl sdm. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, ze
Poskytovatel poskytuje zaruku dle Smlouvy i na ty ¢asti Dila, které byly provedeny subdodéavkou tfeti osoby.
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Poskytovatel je opravnén prerusit prace na Dile v pfipadé, Ze je Objednatel v prodleni s Uhradou jakékoliv platby dle Smlouvy. Za
jakoukoliv §kodu, ktera v disledku takového prerusit praci vznikne, je odpovédny vyluéné Objednatel. Trva-li pferuseni praci déle
nez 60 (Sedesat) dnd, je Poskytovatel opravnén Smlouvu vypovédét bez vypovédni doby pro podstatné poruseni smluvnich
povinnosti Objednatele.

Poskytovatel neodpovida za vhodnost Dila k uréitému pouziti, ani za jeho kompatibilnost s jiz existujicim zafizenim Objednatele,
neni-li ve Smlouveé ujednano jinak.

ODMENA A ZPUSOB PLATBY

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za provedeni Dila Odménu ve vySi stanovené ve Smlouve.

Odména bude Poskytovateli uhrazena po ¢astech formou zaloh zplsobem uvedenym ve Smlouvé.

Veskeré ceny uvedené ve Smlouvé jsou uvedeny bez DPH, pficemz DPH k nim bude pfipo¢tena v zakonné vysi.

Objednatel uhradi Odménu na zakladé darového dokladu (faktury), resp. zadlohové faktury vystavené Poskytovatelem, kterou mu
Poskytovatel zaSle na e-mailovou adresu uvedenou ve Smlouvé. Splatnost dafiového dokladu (faktury), resp. zalohové faktury je
stanovena na 21 (dvacet jedna) dni ode dne jejich zaslani na e-mailovou adresu Objednatele dle predchazejici véty. Poskytovatel
vystavi dafovy doklad (fakturu) v souladu s ust. § 28 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v u¢inném znéni.
Nebude-li darfiovy doklad (faktura) obsahovat stanovené naleZitosti, bude v rozporu s témito VOP, resp. Smlouvou, nebo v ném
nebudou spravné uvedené Udaje, je Objednatel opravnén vratit takovy dafiovy doklad (fakturu) ve lhaté 5 (péti) pracovnich dnti od
jeho obdrzeni Poskytovateli s uvedenim chybéjicich nalezitosti nebo nespravnych tdajl. V takovém pfipadé se prerusi béh Lhity
splatnosti a nova lhdta splatnosti pone béZet doru¢enim nového nebo fadné opraveného dariového dokladu (faktury)
Objednateli.

Odmeéna se povaZuje za uhrazenou okamzikem pfipsani jeji celé vySe na bankovni Ucet Poskytovatele uvedeny na pfislusném
danovém dokladu (fakture).

Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, Odména zahrnuje veskeré naklady Poskytovatele na provedeni Dila. Poskytovateli vznika pravo
na Uhradu plateb nad rémec Odmény a nakladd uvedenych ve Smlouvé pouze s pfedchozim souhlasem Objednatele.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI A ZARUKA

Prava z vadného plnéni. Vady Dila je Objednatel povinen ozndmit Poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 10

(deseti) pracovnich dn( poté, kdy tyto mohly byt zjitény pfi vynaloZeni odborné péce. Tyto vady je nutno uplatnit u Poskytovatele

pisemné. Oznameni o vadach musi obsahovat oznaceni Smlouvy, popis vady nebo pfesné urcéeni, jak se vada projevuje, zplsob

jejiho zjisténi a pripadné fotodokumentaci zjiSténé vady Dila.

Pokud vada neni ozndmena vcas, vesSkera prava Objednatele spojena s pfedmétnou vadou zanikaji.

Objednatel je povinen v pfipadé vyskytu vady Dila ponechat ve stavu, v jakém byly vady zjistény, a to po dobu pfiméfené nutnou k

pfezkoumani existence a posouzeni vad ze strany Poskytovatele.

Objednatel ma naroky z fadné uplatnénych prav z vadného plnéni dle pfislusnych ustanoveni OZ s tim, Ze v pfipadé vytknuti vady

je povinen urcit Poskytovateli pfiméfenou Lhitu, ve které Poskytovatel vady Dila odstrani. Takto poskytnuta lhita nesmi byt kratsi

nez 30 (tficet) dnd. Pouze v pfipadé marného uplynuti této Lhity kvali skuteénostem na strané Poskytovatele, ma Objednatel pravo
za podminek stanovenych OZ bud pozadovat slevu z Odmény, nebo od Smlouvy odstoupit. Tykaji-li se vady pouze &asti Dila, je

Objednatel opravnén pfi splnéni podminek stanovenych OZ odstoupit od Smlouvy pouze ¢aste¢né v rozsahu odpovidajicim vadné

¢asti Dila. Objednatel své pfipadné naroky z vadného plnéni neni opravnén zapodist proti narokiim Poskytovatele na zaplaceni

Odmény.

Objednatel je povinen zhotoviteli bezplatné poskytnout veskerou soucinnost nutnou k fAdnému odstranéni vady predmétu dila.

Zaruka. Poskytovatel poskytuje na kvalitu svych plnéni spodivajicich v provedeni Dila zaruku v délce trvani 12 (dvanact) mésict

od predani Dila, neni-li ve Smlouvé sjedndno jinak. Tato zaruka se vztahuje vylu¢né na vady materialu, funkéni vady nebo vady

vzniklé pfi instalaci Dila Poskytovatelem. Poskytovatel je povinen plnit své zavazky ze zaruky pouze tehdy, pokud Objednatel neni
¢i nebyl v prodleni s thradou Odmény, resp. pfislusnych zaloh. Objednatel dale bere na védomi, Ze po dobu zaruky musi byt Dilo
opravovano a servisovano vyhradné servisnimi techniky Poskytovatele. Porusi-li Objednatel tuto povinnost, jeho prava

z poskytnuté zaruky zcela zanikaji v plném rozsahu.

Veskeré vady a nedostatky plnéni, va¢i kterym hodla Objednatel uplatnit zaruku dle &L. 8.1 téchto VOP, musi byt Poskytovateli

vytknuty pisemnym oznamenim (a to i v elektronické podobé, napf. e-mailem), ve kterém Objednatel uvede pfesny popis

projevovani vady ¢i nedostatku. Objednatel ma pravo na bezplatné odstranéni pouze takovych vad a nedostatk(, které byly fadné
vytknuty postupem dle téchto VOP ve Lh(ité stanovené v ¢l. 8.1 téchto VOP. K vaddam a nedostatkdim vytknutym v rozporu s témito

VOP ¢&i po uplynuti stanovené Lhity neni Poskytovatel povinen brat zfetel.

Zaruka dle ¢&l. 8.1 téchto VOP se nevztahuje na veskeré pfipady, kdy vada &i nedostatek vznikne z dlivodd, které nelze pfi¢itat

Poskytovateli, zejména (nikoliv vSak vyluéné) na:

8.8.1. dily, které spadaji do kategorie spotfebniho materialu;

8.8.2. vady ¢i nedostatky, které byly zpUsobeny vdlsledku neodborné, nespravné ¢i nedostateéné obsluhy, udrzby &i
manipulace, nedodrzenim instrukci, navodd &i postup( stanovenych vyrobcem pro provoz, udrzbu &i obsluhu Dila,
nedodrzenim provoznich podminek &i jinym nevhodnym zachazenim se Zafizenim nezavisle na vili Poskytovatele;

8.8.3. vady ¢&i nedostatky zplisobené pozarem, zatopenim, vypadkem energie, iderem blesku, Umyslnym ¢&i nedmyslnym
poSkozenim (vandalismus) ¢i zdsahem vy$Si moci ve smyslu ¢l. 11.2 téchto VOP;

8.8.4. bézné opotiebenivzniklé v disledku pouzivani Dila;

8.8.5. vady ¢&i nedostatky zplisobené neodbornou ¢i nespravnou montazi ¢i skladovanim Dila provedenou nezavisle na vili
Poskytovatele; a/nebo
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8.8.6. vady Ci nedostatky zplsobené nespravné provedenou opravou Dila nezavisle na vali Poskytovatele.

Je-li soucasti Dila Zafizeni, jehoZz vyrobcem je tfeti osoba, fidi se zaruka (je-li poskytovana) zaru¢nimi podminkami vyrobce
takového Zafizeni.

Pokud bude v prib&hu zaruéni opravy Dila zjisténo, Ze podminky pro provedeni zaruéni opravy nebyly splnény, bude takova oprava
zpoplatnéna jako mimozaruéni servis dle platného ceniku Poskytovatele.

Vyluéné Poskytovatel je opravnén urcit zplsob odstranéni vady Dila v ramci zaruky, a to zejména (nikoliv v8ak vyluéné) opravou
celého dilu ¢i jeho ¢asti, nebo jeho vyménou.

KOMUNIKACE

Objednatel je povinen urcit ve Smlouvé svého zastupce ve vécech smluvnich a technickych, popt. nékolik zastupc, ktefi jsou
povinni poskytovat Poskytovateli veSkerou potfebnou soucinnost dle Smlouvy. Takto uréeni technicti zastupci Objednatele jsou
povinni zejména nahlasovat poruchy Dila ¢i potfebu oprav Dila, v dobé odstrafiovani poruch ¢i provadéni oprav Dila byt pfitomniv
misté plnéni, po odstranéni poruch &i provedeni oprav potvrdit svym podpisem montdazni list Ci jiné potvrzeni o provedeni praci
Poskytovatele.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami v souvislosti se Smlouvou mdze byt ¢inéna pouze: (a) osobné, (b) doporu¢enou
postovni zasilkou (v&. vyuZiti soukromych kuryrnich sluzeb), (c) e-mailem na e-mailovou adresu pfislusné Smluvni strany uvedenou
ve Smlouvé a/nebo (d) datovou schrankou, a to pfedevsim prostfednictvim kontaktnich osob Smluvnich stran uvedenych ve
Smlouve.

Sdéleni se povazuje za doruc¢ené druhé Smluvni strané, pokud ji bylo odeslano na pfislusnou adresu, resp. elektronickou schranku:
(a) okamzikem prevzeti zasilky, nejpozdéji vSak 3 (tfeti) pracovni den ode dne zaslani postovni zasilky, (b) okamZikem odeslani e-
mailové zpravy, nebo (c) okamzikem doruceni datové zpravy v souladu s platnymi a u¢innymi pravnimi pfedpisy regulujici datové
schranky a doru€ovani do nich.

Smluvni strany jsou nad rdmec vySe uvedeného opravnény provadét bézné technické a organizaéni konzultace tykajici se
provadéni Dila telefonicky.

Smluvni strany jsou povinny bez zbyte¢ného dokladu pisemné (a to i velektronické podobé) oznamit druhé Smluvni strané
jakoukoliv zménu kontaktnich Gdajud &i kontaktnich osob.

TRVANI A UKONCENi SMLOUVY

Neni-li v cenové nabidce Poskytovatele uvedeno jinak, cenova nabidka je platna po dobu 30 (tficeti) dnd od jejiho vyhotoveni.
Okamzikem potvrzeni cenové nabidky Poskytovatele ze strany Objednatele dochazi k uzavieni Smlouvy. Cenova nabidka se rovnéz
povaZuje za potvrzenou ze strany Objednatele okamzikem uhrazeni prvni zalohy Odmeény na ucet Poskytovatele uvedeny ve
Smlouvé. Smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem jejiho uzavieni, neni-li ve Smlouveé sjednano jinak.

Smlouva se sjednava na dobu urcéitou, a to do okamziku splnéni veskerych zavazkd Smluvnich stran ze Smlouvy.

Smlouvu je moZzné ukongit (a) dohodou Smluvnich stran, (b) uplynutim doby, na kterou byla Smlouva sjednéna, (c) vypovédi bez
vypovédni doby dle €l. 6.3, €l. 6.5 nebo €L. 10.5 téchto VOP, nebo (d) vypovédi Objednatele dle ¢l. 10.6 téchto VOP.

Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna tuto Smlouvu vypovédét s ucinnosti k okamziku doru¢eni pisemné vypovédi druhé Smluvni
strané v pfipadé, Ze: (i) druhd Smluvni strana podstatnym zplsobem nebo opakované porusi své zavazky vyplyvajici ji ze Smlouvy
a v pfiméfené Lh(té stanovené ji pisemnym oznamenim opravnéné Smluvni strany nezjedna napravu, (ii) druhd Smluvni strana se
ocitne v insolvenci nebo bude-li s ni zahajeno Fizeni dle zakona &. 182/2006 Sb., o Upadku a zpUsobech jeho FeSeni, v Géinném
znéni, ¢i se ocitne v likvidaci, a/nebo (iii) druhd Smluvni strana porusi svou povinnost ml¢enlivosti dle ¢l. 12.1 téchto VOP. Pro
vyloucéeni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, Ze za podstatné poruseni Smlouvy ze strany Objednatele se povaZuje zejména
(nikoliv v8ak vyluéné) pfipad, kdy je Objednatel v prodleni s jakoukoliv platbou v(i¢i Poskytovateli, nebo kterékoli jeji ¢asti, po dobu
delsi nez 30 (tficet) kalendafnich dn(, a/nebo pokud Objednatel opakované neposkytne Poskytovateli soucinnost. P¥i prodleni
Poskytovatele s predanim Dila je Objednatel opravnén vypovédét Smlouvu jen v tom pfipadé, jestlize Poskytovatele po jeho
prodleni fadné vyzve ke splnéni jeho povinnosti, uréi mu k tomu dodate¢nou pfiméfenou lhitu, kterda nesmi byt kratsi nez 20
(dvacet) pracovnich dn(, a Poskytovatel pfesto Dilo v takto dodateéné poskytnuté dobé& nepfeda, ledaZze se Objednatel
s Poskytovatelem dohodnou na jiném postupu. Objednatel je povinen upozornit ve své vyzvé Poskytovatele na sv(j imysl Smlouvu
vypovédét. Poskytovatel neni v prodleni, pokud je Objednatel v prodleni se splnénim jakékoliv ze svych povinnosti dle téchto VOP
anebo Smlouvy. Poskytovatel dale neni v prodleni, pokud mu v fadném splnéni jeho povinnosti dle téchto VOP anebo Smlouvy
zabranily pfekazky, které nebyly zplisobeny na strané Poskytovatele.

V pfipadé, Ze dojde ze strany Poskytovatele ke zméné VOP, je Objednatel opravnén do okamziku, nez budou navrhované zmény
provedeny, Smlouvu pisemné vypovédét. Navrhované zmény budou provedeny po uplynuti pfiméfené Lh(ty pro seznameni se s
nimi, nejdfive v8ak 30 (tficet) dnli poté, co byly navrhované zmény Objednateli oznameny zplisobem stanovenym v ¢l. 11.1 téchto
VOP. Pokud Objednatel Smlouvu nevypovi v souladu s timto ustanovenim VOP, nebo pisemné neprohlasi, Ze si pfeje, aby se
navrhované zmény pro néj staly Uicinné jiz dfive, ma se za to, Ze s navrhovanymi zménami souhlasi, a ty se pro néj stavaji ucinné
30. (tficatym) dnem od jejich oznameni, neni-li v oznameni stanovena delsi lhita.

Lhata pro seznameni se s navrhovanymi zménami uvedena v ¢l. 11.1 té&chto VOP se neuplatni a Objednatel neni opravnén v
souladu s ¢l. 11.1 téchto VOP Smlouvu vypovédét, pokud Poskytovatel (i) musi na zdkladé pravni nebo regulaéni povinnosti zménit
VOP takovym zpUsobem, ktery mu neumoznuje dodrzet tuto lh{tu; (i) musi vyjimeé&né zménit VOP s cilem Celit neocekavanému a
bezprostfedné hrozicimu nebezpedi spojenému s ochranou jim poskytovanych Sluzeb ¢i Objednatelll pfed podvodem, malwarem,
spamem, poru$enim zabezpeéeni tidajd nebo jinymi kybernetickymi riziky; nebo (iii) provadi zmé&ny VOP vyluéné technické povahy,
jako jsou zejména zmény Udajll ¢i Upravy formulaci a opravy ustanoveni obsahujicich zjevné chyby.

Ukonc&eni Smlouvy se nedotyka pfipadné vzniklého naroku na uhradu smluvni pokuty, popf. naroku na nahradu Skody v plné vysi.
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OSTATNI

Zmény VOP. V souladu s ust. § 1752 odst. 1 OZ mohou byt tyto VOP jednostranné ze strany Poskytovatele kdykoliv v pfimérfeném
rozsahu ménény. Zména VOP bude Objednateli v takovém pfipadé ozndmena zaslanim oznameni na kontaktni emailovou adresu
Objednatele uvedenou ve Smlouve alesponi 30 (tficet) dni pfed nabytim ucinnosti novych VOP.

Vy$$i moc. K poruseni zavazk( z VOP, resp. ze Smlouvy nedojde, pokud je neplnéni danych zavazkd pfimo zplisobeno zasahem
vy§§i moci. Zasahem vy$8i moci se rozumi jakakoli podstatna neocekavana udalost, jez nezavisi na vali Smluvni strany odvolavajici
se na zasah vySsi moci, ke které doslo po uzavieni Smlouvy, zejména (nikoliv vSak vylu¢né) pfirodni katastrofy (napf. zaplavy,
vichfice, nepfiznivé pocasi atd.), pozary, stavky, valecné konflikty, povstani, letecka nestésti, epidemie ¢i pandemie. Vy$§i moci se
nerozumi zména hospodaiské situace. Pro vylouceni pochybnosti je ujednano, Ze vy$$i moci neni ani okolnost zplisobena
poru$enim pravnich pfedpisd nebo Smlouvy, resp. VOP. Za vy$§i moc se déale povazuji jakékoliv nepfiméfené &i neopravnéné
pozadavky, opomenuti, zanedbani nebo nedostatek rozhodnuti ze strany jakéhokoliv statniho orgédnu, pokud objektivné brani
plnéni této Smlouvy, avSak s tim, Ze povinnost Objednatele Fadné a v€as platit odmeénu za poskytovani Sluzeb neni v tomto pfipadé
nijak dotéena.

Odpovédnost za Skodu. Ve vztahu k nadhradé Skody Poskytovatel odpovidéa Objednateli jen za predvidatelné pfimé Skody
zplsobené porugenim smluvnich &i zakonnych povinnosti Poskytovatele v souvislosti s plnénim Smlouvy &i v jejim disledku, a to
jen za skutec¢nou $kodu a maximalné do vySe ¢astky odpovidajici vysi Objednatelem uhrazené Odmény bez DPH, z niZ poruseni
povinnosti vzniklo. Poskytovatel neni povinen hradit nepfimé a nasledné $kody zplsobené porusenim smluvnich povinnosti
Poskytovatele. Za nepfimé a nasledné Skody se povaZzuji zejména usly zisk, energetickeé ztraty, naklady spojené s nemoznosti uzivat
Dilo, naklady na zajisténi ndhradnich dodavek, naklady kapitalu, Skody vzniklé jako ndsledek pozdniho dodani pfedmétu Dila apod.
Toto ustanoveni neplati tam, kde OZ limitaci ndhrady Skody vyslovné vylucuje. Odpovédnost Poskytovatele se dale sniZzuje o
pojistné naroky nebo naroky vici tietim stranam, které je Objednatel pfipadné povinen uplatnit pfednostné pfed naroky z
odpovédnosti vici Poskytovateli. Objednatel je povinen Poskytovatele pfedem vyslovné a pisemné upozornit na nebezpedi vzniku
neobvykle vysoké Skody, jinak za takovou Skodu Poskytovatel neodpovidd. Za neobvykle vysokou Skodu se povazuje zejména
pfipad, kdy se Objednatel zavazal svym zakaznikiim nebo jinym tfetim stranam zaplatit smluvni pokutu, pausalni nahradu nebo
jinou platbu v pfipadé vady nebo prodleni, které souvisi s plnénim Poskytovatele dle Smlouvy. Naroky z odpovédnosti vici
Poskytovateli se proml&uji, pokud nejsou uplatnény u soudu do 6 (Sesti) mésict od okamziku, kdy se pfislu§na osoba dozvédéla o
vzniku $kody, avSak vZdy nejpozdéji do 3 (tfi) let od posledni dil¢i dodavky, které vedla ke vzniku naroku z odpovédnosti.
Technické udaje. Informace uvedené ve Smlouvé ohledné Dila (napf. hmotnosti, rozméry, uzitné hodnoty, nosnost, tolerance a
dalsi technické udaje), jakoZ i jejich vyobrazeni (napf. vykresy a ilustrace) obsahuji pouze pfiblizné udaje, neni-li pro pouZiti k
zamyslenému Ucelu dle Smlouvy nutna pfesnd shoda. Tyto informace nepfedstavuji zaru¢ené aspekty jakosti, ale pouze
orientaéni popis Dila. Odchylky, které jsou v obchodnim styku obvyklé, a odchylky, k nimz dochézi v disledku pravnich pozadavkd
nebo které predstavuji technicka vyleps$eni, jakoz i nahrazeni komponent rovnocennymi dily, jsou pfipustné za pfedpokladu, ze
nejsou na Ujmu pouzitelnosti pro ucel zamysleny ve Smlouveé.

MLCENLIVOST

Mléenlivost. Zadna ze Smluvnich stran nesmi poskytnout jakékoli tieti osobé jakékoliv informace o podminkach Smlouvy a
jednanich s ni spojenych, které se tykaji druhé Smluvni strany, bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany, s
vyjimkou (i) svych poradcl vazanych povinnosti mléenlivosti v obdobném rozsahu, (ii) pfisluSnych statnich a jinych spravnich
Uradd a soud(, pokud jsou Smluvni strany povinny podle obecné zavaznych predpist jim tyto informace poskytnout, nebo (iii)
informaci, které jsou nebo se stanou verejné dostupnymi jinak nez porusenim této Smlouvy.

SANKCE

V pfipadé prodleni Objednatele s Uhradou odmény za provedeni Dila, resp. jednotlivych zaloh, ¢i jakékoliv jiné platby dle Smlouvy
¢i téchto VOP je Objednatel povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy, byt zapocaty,
den prodleni.

V pfipadé, Ze vyjezd Poskytovatele za U¢elem instalace Dila v Prostorach byl zmaren v disledku jednani ¢i opomenuti Objednatele,
v dasledku éehoZ Poskytovatel nemohl provést instalaci Dila v Prostorach, je Objednatel povinen uhradit Poskytovateli ¢astku ve
vySi 25.000,- K& bez DPH za kazdy takto zmareny vyjezd.

Veskeré smluvni pokuty dle tohoto ¢lanku VOP jsou splatné 10. (desaty) den od doruceni pisemné vyzvy Poskytovatele Objednateli
k jejich uhrazeni.

Sjednanim ani zaplacenim smluvni pokuty dle tohoto ¢lanku VOP neni dotéeno pravo Poskytovatele na nahradu Skody ani jeji vyse.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto VOP upravuji v souladu s § 1746 odst. 2 a § 1751 OZ prdva a povinnosti Smluvnich stran zaloZzené Smlouvou. Tyto VOP jsou
nedilnou soucasti Smlouvy. Ustanoveni Smlouvy maji pfednost pfed témito VOP.

Smluvni strany se v souladu s ustanovenim § 1991 OZ dohodly, Ze Poskytovatel je opravnén zapocist své pohledavky vzniklé z titulu
Smlouvy proti jakymkoliv pohleddvkam Objednatele za Poskytovatelem, a to i pohleddvkam nesplatnym &i promléenym, pficemz
pokud dochazi k zapocteni proti nesplatnym pohledavkam, pak takto zapocitdvané pohledavky zanikaji zapoc&tenim ke dni
doruceni projevu vile Poskytovatele sméfujicimu k zapocteni Objednateli.

Smlouvu je moZné ménit pouze pisemnymi dodatky podepsanymi obéma Smluvnimi stranami.
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Smlouva, VOP a veskeré vztahy z ni vyplyvajici se fidi vyluéné ¢eskym pravnim faddem, zejména OZ. V pfipadé, Ze nékteré
ustanoveni pozbude svoji platnosti nebo bude shledano neplatnym, zlstévaji ostatni ustanoveni v platnosti. Smluvni strany se
zavazuji nahradit neplatné ustanoveni novymi ustanovenimi odpovidajicimi pravnimu fadu Ceské republiky.

Smluvni strany prebiraji nebezpeéi zmeény okolnosti ve smyslu ustanoveni § 1765 odst. 2 OZ. Odpovéd Smluvni strany s dodatkem
nebo odchylkou ve smyslu § 1740 odst. 3 OZ neni pfijetim nabidky na uzavieni Smlouvy nebo jejiho dodatku, ani kdyZ podstatné
neméni podminky nabidky.

Smluvni strany si nepfeji, aby nad rdmec vyslovnych ujednani Smlouvy byla jakékoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadni
¢i budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢€i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni
Smlouvy, ledaZe je ve Smlouvé vyslovné sjednéano jinak. Vedle shora uvedeného Smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy
zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti €i praxe.

V8echny spory vznikajici ze Smlouvy (resp. VOP) a v souvislosti s ni, které se nepodafi vyresit smirné, budou rozhodovany s
koneé&nou platnosti u mistné a vécné piislusnych soudt Ceské republiky.

Tyto VOP nabyvaji i¢innosti dne 10. 7. 2025
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